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【摘要】  根据本科医学教育标准，医学人文教育已逐渐受到各医学院校重视。为更好地推动医学教育改革和深入开展人文素质教育，我院针对临床医学专业创新开设了医学人文英语影视鉴赏课程，并采用视频、PBL、参与式讨论相结合教学。在此，从课程背景、课程设计、实施及考核评估四方面，详细介绍了课程开设情况，总结了课程实施中的优点与不足，对医学人文教育实践作了探索，并针对出现的具体问题提出解决方案。实践表明，开设该课程有助于提高医学生人文素养和英文水平。
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【Abstract】  According to the requirements of standards in undergraduate medical education, education in medical humanities has been paid more and more attention in medical schools. To explore education of medical humanities, our school carried out a new course for medical students, which combined video-based learning, problem-based learning (PBL) and group discussion. This article introduces the background, teaching design, practice and assessment of the course, and also summaries the strengths and limitations of our class. and puts forward solutions to specific problems. Through our study, we found that this new course is helpful to improve both the medical humanities and English levels of medical students.
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“以人为本”是社会发展的核心价值[1]。随着时代的发展，对医学生培养提出了更高的要求，希望医学生在掌握深厚专业基础理论和临床知识的同时，能获得更好的医学人文素质教育。临床医学专业不同于其他专业，其研究对象是“人”，和人文精神密不可分，医学人文教育的重要性不言而喻。目前我国还在摸索阶段，期望能通过开设相关的人文课程，提高医学生的人文素养，以便他们在未来的职业生涯中能够为服务对象提供更多的人文关怀。

1 课程背景

1.1 “以问题为基础的学习”的兴起

医学教育改革的深入、教学模式的改变是时代发展，更是医学生培养的需要，更多地要求学生能积极参与课堂讨论和思考。2008年教育部卫生部印发的《本科医学教育标准——临床医学专业（试行）》（简称《标准》）中明确指出：课程计划中要安排人文素质教育课程；必须积极开展以学生为中心和自主学习为主要内容的教育方式和教学方法改革；鼓励采取小班、小组方式教学[2] 。而以问题为基础的学习（problem-based learning，PBL）恰巧是一种以学生为中心，以小组为单位围绕临床问题进行讨论的教学形式，其核心思想是将问题作为学习和整合新知识的起点[3]，这与《标准》中的要求不谋而合。文献研究表明PBL对培养学生临床问题解决能力、团队合作能力及信息管理能力，对提高学生满意度等方面具有优势[4]。

1.2  影视教学法的兴起

美国学者埃德加·戴尔（Edgar Dale）于1946年提出了“学习金字塔（Cone of Learning）”理论，揭示了学习效果在30%以下的几种传统方式，均为个人学习或被动学习；而学习效果在50％以上的，主要为团队学习、主动学习和参与式学习。学习方法不同，学习效果大不一样[5]。因此，选择合适的教学方法是达到教学目标的前提之一。1985年国家教育部颁布的《关于高等院校开设电影课程的情况和意见》，要求有条件的高校应当把电影课程作为重要的选修课正式列入教学计划[6] 。在国外一些高校中，所开设的影视艺术课程不仅仅是将学生培养成专业的影视工作者，还要将影视作为一种人文学科纳入到学科教育上[7]。因此影视教学法已经成为高校人文素质教育的重要工具。

1.3  英语能力提升的重要性

伴随着我国综合国力的提高和国际地位的提升，医学的国际交流日益频繁，各大医学院校鼓励学生走出校门、走出国门，越来越多地为学生提供各级各类国际性会议和英文交流沟通机会。这无疑对医学生的英文水平提出了更高的要求。因此，除了学校基本设置的外语必修课教学外，在其他课程中增加英语教学内容，创造英语学习环境也迫在眉睫。

    目前，国内已有部分医学院校把医学人文教育与学科建设相融合，致力于推进医学人文教育与教学改革相结合。我院也积极参与其中，于2012年9月筹备试运行，2016年3月正式开设了医学人文英语影视鉴赏选修课，旨在为医学拓展性教育做新的尝试。本文通过对在临床医学专业开设该课程的实践探索和必要性进行分析。

2  课程设计

2.1 课程理念与教学目标

引导学生从人文观念的角度出发，通过观看特定内容的医学相关领域视频，对各种医学现象、事件进行思考及总结，研究医学与人文的关系。

根据“学习金字塔”理论，采用先进的多媒体教学，选取影像教学法，用生动的视频播放，取代传统的讲授，吸引学生注意力和提高学习积极性。同时结合PBL教学模式，培养学生主动学习能力。让学生自己制定学习目标和内容，并通过独立自学，小组讨论和合作，对已学的知识进行反思和整合，对隐藏在问题背后的知识进行探求和学习，形成解决问题的技能和自主学习的能力，充分尊重学生在学习活动中的主体地位。

2.2  课程内容与教学运行

2.2.1 课程内容

本课程共32学时，2学分。课程主要面向大学一至二年级的临床医学专业选修。该年级段的学生刚接触医学专业基础课，还没有进入繁重专业课学习阶段，对医学知识的学习有热情和好奇心，仍具备探索精神，对医学人文情怀的体会和理解较为容易。教研组根据低年级医学生的特点，精心选取教学内容，设计教学运行方案。课程包含多个视频单元，在每个单元提供一部国外的经典英文影片，组织同学集体赏析。其中影片的选取是重点。经过与多位医学人文教育专业人士和临床医务人员探讨，本研究选择了五部比较具有代表性的影视剧，内容分别涉及医学伦理、医患沟通、人文关怀、临床疾病、心理学等各方面，既与医学相关，又不拘泥于临床专业知识。期望同学们通过观摩影片，展开思考，分步骤自我学习和小组讨论，从中领会医学人文精髓和逐步掌握自主学习的技能，同时潜移默化的通过创设语言环境提高学生英文水平。

2.2.2 教学运行

课程共5个单元，每个单元分为两次课。

第一次课（DAY 1）  组织同学集体赏析影片（2~3学时）。播放结束，各小组分别到PBL教室开展小组讨论（约1学时）。小组成员根据观后感提出自己的观点和思考，展开思想交流和碰撞。经过头脑风暴后，小组确定多条待查信息，即通过观看视频关注到的热点问题，涉及医学、社会、心理等尚不清楚或值得进一步探讨的争论点，需要通过文献和资料检索进一步学习的信息。最后统一提炼几个重点问题作为共同学习目标，并协同完成学习目标的进一步详细分工，要求每位组员都要分配一项学习任务。讨论期间小组需指定一名同学作为轮值组长，负责将全体组员给出的已知信息、未知信息及待查信息整理记录在讨论内容记录表上。组员课后根据分工自行检索查询文献资料或请教老师，期间要求互不交流。

第二次课（DAY 2） 小组在导师带领下开展PBL讨论（约2学时）。先由小组成员逐一汇报课后自行学习的成果，然后展开讨论。组员在相互交流中相互学习。PBL教学法鼓励组员对他人汇报内容和信息来源等进行质询，积极提出自己的观点。导师全程关注小组讨论进程，必要的时候给予指点和进程推动，并及时纠正可能出现的错误讨论方向。讨论尾声需完成本单元的最终学习目标，即通过视频小组共同收获的新知识，既可涉及医学专业，亦可关注人文精神。小组讨论结束后，全体同学集中，每个小组推举一到两位代表进行主题汇报（每组5 min）。通过主题汇报，多方位的展示各小组不同角度的影片关注点，便于同学相互分享和学习。

2.3  教学方法的探索和实践

     为了激发学生们讨论学习的兴趣和积极性，在本课程的教学实施过程中采用启发式教学、参与式教学、视频教学法及PBL教学法等多种教学方法相结合，力争创新改革，提高教学质量。

    本课程在教学方法的设计上，主要考虑以下问题：①根据PBL教学法要求，本课程将全体同学分为12个组，保证每组组员在7~8人，符合最优教学效果的分组人数。②每小组配备一名导师。遴选原则为曾在我院独立开设的PBL课程中担任过导师一职，具备丰富的PBL教学法实践经验，能为小组讨论做好有效引导和组织。③用影视教学法取代传统的讲授，增加学习的生动性，有效吸引学生注意力，提供寓教于乐的学习氛围。

    因为涉及播放视频，统一观看。教研组专门申请一间足够容量且多媒体设备较新的观影教室，提升视频播放的效果。同时为了保证讨论效果，根据PBL教学要求为每个小组配备单独的标准小教室，作为独立的讨论区域，避免相互干扰。每间教室都有可移动式互动桌椅，组员可以自行摆放环形讨论模式。教室里还配备有全套多媒体教学设备和白板，供学生讨论展示所用。

3  课程实施（以2017年春季学期为例）

2017年春季学期通过全校公开选课，最终确定学生94人。其中临床医学八年制67人，临床医学五年制17人，口腔医学八年制和七年制各1人，其余非医学专业四年制8人。根据专业的不同，全体学生被交叉组队，共12个组，每组人数7~8人不等。

本课程为选修课，课程安排在每周五下午，争取让学生在周末来临之际拥有轻松愉快的学习体验。

课程每周1次，周学时2~3学时，共行课11周。本期按计划设置5个视频单元。课程第一周进行开课介绍，向学生告知学习和考核要求，最后一周为考核环节。

课程按计划顺利运行。教研组选取了Good Will Hunting、Wit、My sister's keeper、Split Second、Monday Morning五门经典热门影视剧作为教学视频。每单元学习结束后，还邀请与当期视频主题紧密结合的医学相关领域专业人士进行经验交流，既有医学伦理专家、心理咨询师，又有急诊、肿瘤等临床专业医生。他们与同学们分享医学知识、人文知识或是临床工作体验，对各小组汇报的学习成果给出专业意见，希望能为学生的临床专业学科选择和职业生涯规划起指导作用。这样能有效强化学生学习效果，使小组同学的自主学习成果受到肯定，学习积极性也更加高涨。

4  课程考核

作为一门新开课程，为配合学校对课程考核形成性评价的要求，采取尽量过程化的评价方式，更加重视学生们平时的学习表现，不局限于期末集中考核，且均设计量表进行有效评价。具体由以下三部分组成。

平时成绩（40%）：以组员在每个视频单元的PBL课堂表现作为依据，导师负责全程观察并打分。此部分着重考察组员的出勤情况、个人表现、主动思考分析能力、团队协作性等。每次PBL讨论满分8分，五次共计40分，作为组员个人的平时成绩。

小组汇报成绩（10%）：导师根据上台汇报同学的表现和汇报内容打分（满分10分），全部导师给出的分数求平均值作为小组的当次得分。期末统分时，综合各组5次汇报成绩计算平均值，作为组员个人的汇报成绩。此部分主要考察团队合作能力和交流表达能力。

期末成绩（50%）：以小组为单位，自行选取并剪辑一段5 min左右的英文视频。组内推举一至两名同学上台汇报，要求主题贴合医学人文、观点新颖、形式活泼，既可以是观后感也可以是针对视频中不规范的医学知识找出不妥之处，全体评委打分（满分50分）并计算平均值。为了保证公平性，考核成绩需要通过计算个人权重，才是组员个人的最终期末成绩。其中个人权重的计算通过量表完成，要求组员分别进行自评和组内互评，衡量全体成员在整个学习过程中为小组做出的贡献比重，要求真实有效。若有组员随意填写，通过量表查核与实际出入较大，则做权重修正，以保证期末考评有效性。

本课程的考核需要学生全程参与教学互动，整体评价基于日常课堂表现和小组汇报。这与学校培养创新人才的宗旨相一致。故除了成绩考核，对小组分工也有规定，要求每位同学至少上台参加一次汇报，可在五次小汇报和最后期末汇报中轮流上台，以保证同学对课程的参与度与小组贡献度，同时锻炼学生的交流表达能力和团队协作能力。

5  教学反馈

期末课程结束时，专门使用软件进行了问卷调查，请同学完成个人权重的填写和对课程的反馈，并进行统计分析。问卷填写共97份，其中有效问卷94份，临床医学专业学生参与完成问卷86份。结果显示（图1至图4），95%的学生（89人）认为通过课程学习能够全部或部分提升自己对医学人文的兴趣和关注度，表示在以后的学业生涯中会更加注重人文精神。90%的学生（84人）觉得课程能够全部或部分激发自己对医学专业领域的兴趣或好奇心。94%的学生（88人）为今后将成为医务工作者感到自豪。77%的学生（72人）认为通过课程能部分提升英语能力。
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图1  学生认为课程对自身医学人文的兴趣和关注度产生影响的评价
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图2  学生认为课程对自身医学专业领域兴趣和好奇心产生影响的评价
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图3  学生认为课程对自身职业自豪感产生影响的评价
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图4  学生认为课程对自身英文能力产生影响的评价

6  讨论

发达国家医学院校从20世纪50年代开始进行医学课程改革，参与改革的著名院校有美国哈弗大学、西余大学，英国格拉斯大学，日本筑波大学等。随着改革的不断深入，医学人文课程得到越来越多的重视和加强。根据美国医学院协会的报告，到1995年，美国几乎所有的医学院校都开设了人文课程[8]。通过多年发展，发达国家已拥有了较完整的医学人文课程体系。而纵观我国医学院校人文课程建设，仍然处于类型单一、门类稀少的状态。

从1985年教育部颁发文件以来，我国已有800多所高校开设影视本科专业、1600多所高校开设本科影视课程。但是各地方高校的本科影视课程多是作为选修课，基本是归属人文学院或文学院以及新闻传播学院开设的，在医学院校中开设影视类选修课尚属少见。而且高校影视鉴赏课教学模式比较传统，教学方法比较单一，理论与实践脱节，理论课枯燥乏味，观摩课兴致高涨[9]，这类现状亟待改善。

因此我院积极筹备开设医学人文英语影视鉴赏课程，创新地把医学人文、影视鉴赏、英语等多个方面的有利因素相结合，引入PBL教学法和影视教学法。通过选修本课程，低年级医学生在轻松愉悦的氛围中观看医学人文相关的影视作品，潜移默化地对其进行医学人文素养的熏陶。PBL教学法的实施带动学生积极主动地参与到小组讨论和自主学习中去，初步培养其信息管理、分析解决问题、团队协作和交流表达等方面的能力，为以后进入临床专业学习打下良好基础。英文影片中蕴含丰富的人文内涵，可以生动形象地为学生打开医学人文教育的窗户，陶冶人文情操，开阔视野和体验各种情感，推动医学人文教育的发展[10] 。

学院正式开设该选修课仅两期，课程运行还处于探索阶段，仍有不足之处和值得思考的地方。第一，课程没有专业视频播放设备，视听体验不佳，需要建立专业的多媒体影音室。第二，师资力量有待加强。导师基本上都是医师，临床工作较忙，偶尔会出现与课程安排冲突的情况。所以要引入新鲜血液，加强导师培训，建设导师库，让更多专业导师参与到课程教学中来，积极推广PBL教学方法。第三，学生对此类课程的重视程度不够。一部分学生是基于单纯观摩电影的心态，未明确理解课程目标，也没有严格按照课程的预期要求积极参与讨论，仍需加强课程宣传。第四，PBL教学方法推广有待加强。由于针对的是低年级医学生，部分同学还没有从中学应试教育的被动学习模式中脱离出来，缺乏主动学习的动力。第五，视频的选择和讨论单元安排还需要更加精心设计，凸显英文教学氛围的创设和医学人文的主体性。

综上，影视教学和以问题为导向的讨论学习是提高学习效果的有效方法。而以医学情景为主题的影视鉴赏是提高医学人文素养的有效途径之一[11]。任何教学改革和课程建设都不是能一蹴而就的，我们仍有很长的路需要探索和改进，仍需继续加强课程纵向整合的改革和创新，积极转变从“授人以鱼”到“授人以渔”的教学思维，在社会主义核心价值观的指引下，努力寻找和摸索更适合医学生的学习模式，不断适应社会的发展进步，为培养全面优秀的复合型医学人才奠定基础。
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